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Schriftelijke vraag van de h. Marc Cools over de schrapping van 1/3 van de brievenbussen door Bpost

De Post heeft in de laatste 10 jaar de helft van de rode brievenbussen geschrapt en zal er nog 3.000 laten wegha-
len. Elke bus op minder dan 500 meter van een andere zou verdwijnen. Voor Ukkel betekent dit £ 1/3 minder
brievenbussen vanaf eind maart 2019. Er is wel een bericht hierover rondgestuurd maar er is geen informatie
over de timing en de dichtstbijzijnde bussen.

Heeft het college informatie van Bpost hierover ontvangen? Zal de Post informeren via hun website? Zal het col-
lege hierover informeren op de eigen website en in de editie van maart van de Wolvendael?

Antwoord

Het college heeft op 13 november 2018 een brief van Bpost ontvangen i.v.m. een aanpassing van het aanbod
vanaf 26 november 2018 omwille van een aanzienlijke daling van het aantal zendingen de laatste vijf jaar. Er was
een lijst toegevoegd van de bussen die progressief zullen verdwijnen (zie bijlage). In Ukkel zullen 17 van de 73
bestaande bussen tegen eind maart 2019 verdwijnen omdat ze het minst gebruikt worden. Bpost garandeert
voldoende bereikbaarheid: 90% van de klanten zullen een rode bus kunnen vinden binnen een straal van 500
meter en men kan ook terecht in postkantoren en postpunten.

Inwoners worden tien dagen op voorhand ingelicht wanneer een brievenbus zal verdwijnen.

Voor de dichtstbijzijnde bus verwijst Bpost naar zijn website waar men een zoekopdracht kan uitvoeren. Men kan
er ook zoeken op postcode om een volledige lijst per gemeente te kunnen bekijken. Deze lijst wordt alle weken
bijgewerkt.

Er werd informatie hierover geplaatst op de homepage van de site, in de app, op de gemeentelijke Facebookpa-
gina en in het tijdschrift Allo seniors.



