
 

Schriftelijke vraag van mevr. Aurélie Czekalski over de toegankelijkheid van SWU- en 

CPAS-woningen voor personen met een beperkte mobiliteit (PBM) 

Mijnheer de burgemeester, leden van het college, 

 

Toegang tot aangepaste huisvesting is een essentiële voorwaarde om de onafhankelijkheid van 

personen met een beperkte mobiliteit te garanderen. In deze context speelt huisvesting beheerd 

door het Sociaal Woonbureau Ukkel (SWU) en het OCMW een cruciale rol. Aangezien deze 

woningen ontworpen zijn om mensen met een laag inkomen of in kwetsbare situaties te 

huisvesten, is het essentieel dat er bijzondere aandacht wordt besteed aan hun fysieke 

toegankelijkheid. 

  

Het Brussels Gewest heeft ook een regelgevend kader dat bepaalde toegankelijkheidsnormen 

oplegt voor openbare huisvesting, met name via de stedenbouwkundige regels in het Brussels 

Wetboek van Ruimtelijke Ordening (BWRO) en de Gewestelijk Stedenbouwkundige Verordening 

(GSV), evenals de aanbevelingen van de Brusselse Ordonnantie van 4 september 2003 over de 

toegankelijkheid van gebouwen die openstaan voor het publiek. De interfederale strategie 

Handistreaming benadrukt ook de noodzaak om naar een meer inclusieve leefomgeving toe te 

werken. 

  

In het licht van het bovenstaande zou ik u de volgende vragen willen stellen: 

  

1. Hoeveel van de woningen die momenteel beheerd worden door het SWU en het OCMW zijn 

volledig toegankelijk voor personen met een beperkte mobiliteit? 

1.1. Hoeveel van de niet-aangepaste huizen kunnen mogelijk worden aangepast zonder grote 

structurele werken?  

2. Welke communicatiemiddelen zijn er om potentiële huurders te informeren over de 

toegankelijkheid van woningen?  

3. Bestaat er een actieplan om de toegankelijkheid van sociale woningen en OCMW's in Ukkel 

geleidelijk aan te verbeteren? 

4. Wat zijn de belangrijkste obstakels om woningen toegankelijker te maken? 

5. Zijn er samenwerkingsverbanden met verenigingen of experts in de sector om de gemeente te 

ondersteunen in haar streven naar inclusie? 
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6. Hoe verwerkt de gemeente de feedback van huurders met een beperkte mobiliteit om de 

toegankelijkheid en het wooncomfort in sociale woningen te verbeteren? 

 

Bedankt voor uw antwoorden. 

 

Antwoord van het college: 

Geachte mevrouw Czekalski, 

 

Hieronder vindt u de antwoorden op uw vragen: 

 

1. Hoeveel van de woningen die momenteel beheerd worden door het SWU en het OCMW zijn 

volledig toegankelijk voor personen met een beperkte mobiliteit? 

Het SWU, dat ook de OCMW-woningen beheert, heeft momenteel één volledig aangepaste woning 

voor personen met een beperkte mobiliteit en 22 appartementen op de benedenverdieping, die met 

voorrang worden aangeboden aan aanvragers met mobiliteitsproblemen. 

Het gemeentelijk woningaanbod bevat vier woningen die geschikt zijn voor PBM’s. 

 

1.1. Hoeveel van de niet-aangepaste huizen kunnen mogelijk worden aangepast zonder grote 

structurele werken? 

In samenwerking tussen de gemeente, het SWU en het OCMW zal een gedetailleerde inventaris 

worden opgesteld. Dit zal het mogelijk maken om woningen te identificeren die gemakkelijk 

aanpasbaar zijn door middel van eenvoudige verbeteringen (steungrepen, aangepaste drempels, 

aangepaste sanitaire voorzieningen enz.). 

 

2. Welke communicatiemiddelen zijn er om potentiële huurders te informeren over de 

toegankelijkheid van woningen? 

De gemeente, het SWU en het OCMW werken momenteel samen om de informatie voor 

toekomstige huurders te verbeteren. Het doel is om al in de aanvraagfase duidelijker te kunnen 

aangeven in welke mate de voorgestelde woning toegankelijk is. 

 

3. Bestaat er een actieplan om de toegankelijkheid van sociale woningen en OCMW's in Ukkel 

geleidelijk aan te verbeteren? 

Tot nu toe zijn er binnen de gemeente 7 specifieke verzoeken om huisvesting voor PBM’s 

geregistreerd op een totaal van 321, d.w.z. ongeveer 2%. Er zijn momenteel 4 PBM-aangepaste 

woningen van de 167 in het gemeentelijk aanbod. 



Er zal een gefaseerd plan worden overwogen om de toegankelijkheid te verbeteren, waarbij de 

nadruk ligt op gerichte en evenredige interventies en rekening wordt gehouden met veranderingen 

in de vraag. 

Bovendien zullen toekomstige huisvestingsprojecten (Globe / Gelovigen) een deel PBM-woningen 

bevatten, wat zal helpen om te anticiperen op toekomstige behoeftes en de algemene inclusiviteit 

van het aanbod zal verbeteren. 

 

4. Wat zijn de belangrijkste obstakels om woningen toegankelijker te maken? 

De belangrijkste obstakels: 

1. structurele beperkingen in verband met de aanpassing van bepaalde bestaande gebouwen; 

2. beperkte financiële marges die de voltooiing van grote werken tegenhouden; 

3. voor het SWU, afhankelijkheid van particuliere verhuurders, die terughoudend zijn om 

verbeteringen te financieren gezien het niveau van de huurprijzen in sociale woningen. 

 

5. Zijn er samenwerkingsverbanden met verenigingen of experts in de sector om de gemeente 

te ondersteunen in haar streven naar inclusie? 

Ja. Alle plannen voor huisvestingsprojecten worden systematisch onderzocht door AccessAndGo als 

onderdeel van de aanvragen voor bouwvergunningen. 

De dienst Facility Management heeft ook een overheidsopdracht afgesloten met het studiebureau 

ATINGO, gespecialiseerd in PBM-toegankelijkheid, zodat het een beroep kan doen op hun expertise 

wanneer dat nodig is. 

 

6. Hoe verwerkt de gemeente de feedback van huurders met een beperkte mobiliteit om de 

toegankelijkheid en het wooncomfort in sociale woningen te verbeteren? 

Er zal systematisch rekening worden gehouden met de feedback van huurders van PBM's om 

interventies aan te passen. Aanpassingen worden per geval bekeken zodat de specifieke behoeftes 

en de beschikbare woningen beter op elkaar zijn afgestemd. 

 

Samengevat: hoewel het gemeentelijk aanbod momenteel slechts gedeeltelijk tegemoetkomt aan de 

geuite behoeftes, zal het college zorgen voor een regelmatige opvolging van de gemelde situaties en 

zal het, in samenwerking met het SWU, het OCMW en gespecialiseerde partners, gerichte 

maatregelen nemen om de toegankelijkheid en het wooncomfort voor personen met een beperkte 

mobiliteit geleidelijk aan te verbeteren. 

 

Met de meeste hoogachting. 

 

Het college. 


