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Mondelinge vraag van de h. Cools: Informaticabug inschrijvingen in gemeentescholen. 
 

De h. Cools geeft aan dat de gemeenteraad een online inschrijvingssysteem voor de gemeentescholen 
(reeds gebruikt in andere gemeentes) heeft ingevoerd. Op 4 november 2019 (9 uur) werd er een bug vastgesteld 
en de verantwoordelijkheid zou bij het CIBG (Centrum voor Informatica van het Brussels Gewest) liggen. Wat was 
de oorzaak hiervan? Werkt het systeem terug normaal en zullen dergelijke bugs voorkomen kunnen worden? 

 
Schepen Gol-Lescot antwoordt dat dit online systeem gratis wordt aangeboden door het CIBG. Door een 

bug werd de doorstroming van berichten beperkt. Ouders konden wel op de website maar het 
inschrijvingsformulier kon niet verstuurd worden. Het CIBG heeft dit om 8.40 uur vastgesteld en het heeft enige 
tijd geduurd om het probleem te kunnen oplossen. De ouders werden hierover geïnformeerd. De dienst 
Onderwijs heeft beslist om rekening te houden met het uur waarop de ouders zich voor het eerst verbonden 
hebben met de website om deze laatste niet te benadelen. 

 
Met het oog op de tweede inschrijvingsperiode op 13 januari (niet-Ukkelse kinderen) is er een vergadering 

met het CIBG gepland om de goede werking te kunnen verzekeren. Het CIBG heeft zijn verontschuldigingen 
aangeboden. Sommige scholen zijn volzet maar er is nog plaats in andere gemeentelijke scholen. 


